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Nội dung 

Bài giảng 

Môn: Quản lý chất lượng 

(Ngành CNSH, Lý thuyết 30 tiết) 

Chương 1. Tổng quan về chất lượng 

Chương 2. Các phương thức quản lý chất lượng 

Chương 3 Đánh giá chất lượng 

Chương 4. Phương pháp và kỹ thuật trong quản lý chất lượng 

Chương 5. Chỉ tiêu chất lượng sản phẩm 

Chương 6. Hệ thống quản lý chất lượng ISO 

Chương 7. Khái quát về GAP 

Chương 8. GMP, SSOP, HACCP 




