fiey CHi SO THUONG MAI BIEN TU'VIET NAM 2020 \—
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Nim 2020 ¢ y nghia ndi bat trén con dudng phat trién thuong mai dién tir nudc ta. Véi
ngudi tiéu ding, day 13 nim cudi ciing ciia mot thap ky ma mua sim qua mang da tré nén phd
bién va mdi dip cudi nam hang triéu ngudi tiéu dung hao hirc d6n nhan nhitng chuwong trinh
khuyén mai truc tuyén 16i cudn. V6i doanh nghiép, day 1a ddu mébc chuyén dbi tir nhan thirc
sang hanh dong, khong phai thwong mai dién tir ¢6 loi ich gi ma 13 lam sao trién khai n6 mot
cach hiéu qua. Voi cac co quan va t6 chirc, nam 2020 1a diém giita cta giai doan muoi nim

duoc du doan 1a giai doan vang ctuia thuwong mai dién tir Viét Nam.

Trong bdi canh dé, Bao cao Chi sd Thuong mai dién tor Viét Nam (EBI) 2020 khong
chi gidi thiéu két qua khao sat doanh nghiép ctia mot nam riéng r& ma cd gang dung mot doan
phim ghi lai dién bién ctia qua kht, tinh hinh hién tai va xu hudng phat trién cta thuong mai
dién tir t61 nam 2025.

Nhiing hinh anh ndi bat 1a mot sd dia phuong da quan tdm hon td1 viée hd tro doanh
nghiép kinh doanh truc tuyén, von dau tu nuwdc ngoai dong vai trd quan trong ddi véi cac nén
tang sb hay cac san thuong mai dién tir, tuy nhién hang triéu doanh nghiép va ho kinh doanh
can chu dong du tu vao ngudn nhan lyc dap ing nhu cau kinh doanh tryc tuyén. Trén tét ca,

can bién quyét tim hoan thién thé ché, chinh sach thanh cac hanh dong cu thé.

Thay mit Hiép hoi Thuong mai dién tir Viét Nam, t6i xin tran trong cam on tit ca cac
co quan, to chirc, doanh nghiép va c4 nhan da gitp d& xay dung Bao cao Chi sé Thuong mai
dién tir nay. Nhiéu S¢ Cong Thuong, dic biét 1a S6 Cong Thuong Ha Noi, Tp. Hd Chi Minh,
Hai Phong, ba Nﬁng, An Giang, Bic Kan, Bic Ninh, Bén Tre, Binh Duong, Binh Thuan, Ca
Mau, Cao Bﬁng, Gia Lai, Ha Tinh, Hoa Binh, Hung Yén, Lao Cai, Long An, Ninh Thuan,
Phu Tho, Quang Nam, Thanh Ho4, Vinh Phuc, Yén Bai, v.v... da nhiét tinh hd tro Hiép hoi
khéo sat tinh hinh trién khai thuong mai dién tir tai dia phuong. Cuc Thuong mai dién tir va
Kinh té s6 thuoc Bo Cong Thuong vira 13 co quan chi dao, vira ¢6 nhiéu hd trg quy bau vé

chuyén mon trong qua trinh trién khai nhiém vu nay.

Chi s6 Thuong mai dién tir 2020 khong thé hoan thanh néu thiéu su hd tro hiéu qua cua
Tong Cong ty Buu dién Viét Nam (Vietnam Post), Tong Cong ty Chuyén phat nhanh Buu
dién (EMS), Cong ty C6 phan Cong nghé SAPO, Cong ty C6 phan FADO Viét Nam, Visa
Inc. (Visa), Cong ty C6 phan Mit Bdo, Co quan quan Iy CITES Viét Nam, Cong ty C6 Phan
Thuong Mai va chuyén phat nhanh Noi Bai (Netco), Cong ty C6 phan Pau tu va Phat trién




i
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IM (IMGroup), Truong Pai hoc Ngoai thwong Ha Noi, Truong Pai hoc Thuong mai Ha Noi.
Hang nghin doanh nghiép trén ca nudc di nhiét tinh cung cap théng tin theo miu phiéu khao
sat. Tap chi Thuong gia va Thi trudng va cac don vi truyén thong di tich cuc phdi hop voi
Hiép hoi phd bién chi s6 toi dong dao cac ddi tuong.

T6i xin tran trong gidi thiéu Bao cdo Chi sé Thuong mai dién tir Viét Nam 2020 va

hoan nghénh moi gbp ¥ dé c6 thé thuc hién t6t hon nhiém vu nay trong cac nam tiép theo.
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