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TRUONG DAI HOC VAN LANG
KHOA: QHCC-TT

KIEM TRA CUOI Ki
Hoc ky 3, ndm hoc 2021-2022

Ma moén hoc: 72MARK?20053

Tén mon hoc: Marketing can ban

Ma 16p: 213 _72MARK20053 01

Thoi gian thi (phut / ngay): 10 ngay

Hinh thirc thi: tiéu ludn va thuyét trinh nhom

A. Huéng din ndp bai :

b) Budc 1: Truy cap hé thong E-learning
= Nhap thong tin ding nhép sinh vién ctia ban (MA sinh vién va mat khau ciia ban).
* Vao muc ndp bai thi.

¢) Budc 2: Kiém tra cac yéu cau bai thi trude khi ndp bai online
= Pam bao rang bai ndp clia ban dap tng cac yéu cau cia bai thi.
=  Sau khi tin rang ndi dung ban giri dap ing cac yéu cau, hiy nhap vao 'Gui bai."

Thao tac nay s& dwa ban dén trang SharePoint noi ban cé thé tai file 1én.

d) Budc 3: Tai file cua ban 1én
»  PE tai 1én tai lidu cta ban, vui long m¢ thu muc tuong Gng.
= Ban c6 thé tai 1én hodc kéo va tha tai liéu hoic file cia minh vao thu muc tai day.

Dinh dang bai thi:
. M@t dong cach tréng nén duoc dé lai gifra cac doan van. .
= Tat ca van ban phai ¢ font chr Times New Roman, 12pt, str dung canh chinh ngang bang 2
bén.
= Lé trang phai duoc gitr & mic 2,5cm.

B. Yéu ciu ciia bai tiéu luin : mdi nhom sinh vién s& ap dung kién thire da hoc dé 1am bao céo vé
ké hoach tiép thi 4P cho mot thuong hi€u hodc san phém cu thé duoc trién khai tai Viét Nam trong

ba nam gan nhét dudi dang tiéu lun.
a) Sinh vién thuyét trinh nhém vé mot ké hoach marketing 4P tinh gon va sau d6 nop bai luan.
b) Mot bai luan phai bao tap trung chi yéu vao ké hoach marketing 4P, danh gia hiéu qua ké
hoach marketing da trién khai va dé xuét cac giai phap.

C. Yéu cau vé noi dung bai luin :
I. Tom tat ke hoach

Il. Thong tin cong ty
1. Théng tin co ban vé cong ty
2. Muc ti€u kinh doanh

3. Ban lanh dao cua cong ty



I11. Phan tich tinh hudng

1. Moi trudong vi mo

a. Cong ty va tom tit hoat dong tiép thi hién tai cua n6
b. Khéach hang

c. D4i tha canh tranh

2. Moi trudong vi mo

a. Phéan tich PEST
b. phén tich SWOT

IV. Chién lwgec Marketing 4P

1.

2
3.
4

Muc tiéu marketing

. Phéan khuc thi trudng muc ti€u

Dinh vi thuong hiéu

Chién luge san pham

a.
b.

Phén loai san pham

Vong doi san pham

Chién lugc gia

a. Dinh gia tam ly

b. Dinh gi4 theo cic cap do kénh phan phdi
Chién lugc phan phbi

a. Chién lugc phan phéi doc

b. Chién lugc phan phdi két hop

¢. Kho luu trir hang hoa

Chién lugc truyén thong

a.
b.
C.
d.

€.

Muyc tiéu truyén thong

Thong di€p chinh va ngin hang cau chuyén thuong hi¢u
Bao bi

Quang céo

Quan hé cong ching

V. Ké hoach hanh dong & Ngan sach

VI. Panh gia hiéu qua va cac giai phap dé xuit

VII. Tai liéu tham khao ( trich nguén tham khéo phdi tudn theo dinh dang APA )
VIII. Phu luc
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D. Tiéu chi chim diém va thang diém (Rubric):

1. Phan ndi dung:
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Tom tat ké Phan tich Muc tiéu tiép thi, | Chién luoc san Paénh gia hiéu qua va
h'oacfl, théng tinh huong Phan khc thi pham, Chién lugc cac giéi~phé1p dé xuat,
tin cong ty . = O - Trich dan tai liéu tham
truong muyc tiéu, gid, Chién lugc phan Hbei, P e
Dinh vi thuwong phoi, Chién lugc
hié¢u truyén thong, Ké
hoach hanh dong &
ngan sach
10% 15% 15% 45% 15%
2. Cham diém:
Titu chi Trong so Tot Kha Trung binh Yéu
(%) (8 - 10 diem) (6 - 8 diem) (4 - 6 diem) (dwdi 4 diem)
. Cho thiy nhan Cho thay nhan A .
Tap trung muc L1 . A Y I , Y ;< » | Khong nhan
, A 10 Muc dich 16 rang | thirc v€ muc thirc han ché vé -
dich bai luan , ; biét
dich muc dich
Trinh bay rd ran O tud .
frinhbay rorang | Coywong | ¢ oo chinh
y chinh vay phu | chinh dugcy mo ho. it v ohu | Khona c6
Y chinh 10 | hdtro gidi thich | phuhd trg giai | Mo "> 1ty phu | KNONG COy
, IR . A ho tro trong tudng chinh
no trong suot bai | thich trong hau R
R A toan bo bai luan.
luan. hét cac bai luan.
Céu trac bai tot
va chat ch&. Bao Cau tric bai
CAu tric bai 10 g()‘rﬂn tiél}.dé, gioi t()\ﬂng th’é tf):[,. bao | Cau tr1'1;c béj Cé}l trl](i b(%li
thiéu, ndi dung gom cac ndi chua day du khéng ro rang
chinh, chuyén dung chinh.
tiep va ket luan.
Trjnh ‘t:?‘ly va la[; Trinh bay noi N(‘A);i dunég té:[ va
luan ndi dung tot; .1~ | chdc chan;y
. . dung va 1ap luan X A,
y tuong chi tiét, A, tudng hién co
LR tot; cac y tuong .
dugc phat trién . . nhung khong
R x duoc trinh bay Y A
N tot va dugc ho trg A duogc phat trien | N¢i dung
Noi dung 30 3 . 1 chi tiét, duoc MBI « K
bang cac bang ... .2 ~.x | hodcdien gidi khong tot
, o1 phat trién va ho DL
ching & dir kién . , chi tiét; mot s
2 . trg bang cac N ,
cu thé, cling nhu : , . bang chiing
L 2 bang chirng va .
cac vi du va chi ok 2 chua dugc khai
X 2 chi tié€t, cu thé. s
tiet cu thé. quat hoa .
Cac cau rd rang Cau rd rang Céc cau noi
va da dang vé nhung co thé chung la r6 rang
mau cau, tir don thiéu su bién nhung ¢6 thé ¢ A A
Lo s ox , 2. A £ oA I , Céu khong rd
Cau trac cau 10 gian dén phuc doi; mot so cau | cau trac kho an
tap, voi kha nang | co thé lung ting | hi€u hodc ndi g
str dung dau cdu | va c6 thé cé mot | dung khdng ro
tuyét voi. vai 10i dau cau. | rang; c6 thé co
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cac mau o1 dau
cau.

Str dung 1o rang

C6 mdt nd luc
ve phong cach
cd nhan, nhung

Co6 mot chut co

bai

phong cach viét phong cach viét | ging vé phong
ca nhan va ddc c6 thé kho hiéu | céch; n6 doc
. dao, phtt hop v6i | hodc khong phu | nhu phing va cé LA R
Lua chon tur Z. P Op T &P - pA g, . Céc céu khong
o e e 5 doi tugng va myc | hop véi giam 1€ khong thu vi PR
ngit, Giai diéu , e, RN e ro rang
dich; bai bao thu | khao va muc trong ndi dung,
ht sy quan tdm dich; nguoi doc | thuong la chung
ctia nguoi doc c6 thé mat hirng | chung va séo
mot cach de dang. | thi véi mot so rong
phan cua bai
luan.
ft s dung cac vi
C6 56 luone 16n Mot so st dung | du va chi ti€t cu
Chi tiét va Vi L g 2 cac vi dy cu thé | thé; chu yeu la Khoéng st
10 cac vi du cu thé NP ., . .,
du A aa qe A va mo ta chi cac vi du khai dung cac vi du
va mo ta chi tiét. . A A
tiet. quat va mot mo
ta ngan.
Hién thi mot s6
16i vé chinh ta,
C6 mot vai 1o ngtt phap, ct
Ngit phap, chinh | nglt phap, chinh | phap va/ hodc
Ngit phap 10 ta, ci phap va dau | ta, c phap va dau cau. Ciing Loi lién tuc
cau xuat sac. dau cau, nhung | c6 thé la mot
khong nhiéu. dau hi¢u cua
viéc thi€u hiéu
dinh.
Thoi gian nop , . X Al X1 .. x .
5 bung gio Tre mét ngay Tre hai ngay Tre ba ngay

Ngay bién soan: 27/06/2022
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Giang vién bién soan dé thi: ThS. Nguyén Sinh My

Ngay kiém duyét:06/07/2022

Truéng (Phé) Khoa/Bd mén kiém duyét dé thi: TS. Ly Lé Twong Minh

/7

¢

—;7/



