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TRUONG DAl HOC VAN LANG
PON VI: Khoa QTKD

DPE THI/DE BAI, RUBRIC VA THANG DIEM
THI KET THUC HQC PHAN
Hoc ky 2, nam hoc 2023-2024

I. Thong tin chung
Tén hoc phan: | QUAN TRI PA VAN HOA
M4 hoc phan: | 71BUSI40063 Sé tin chi: | 3
M4 nhém 16p hoc phan: | 232_71BUSI40063_01

Hinh thie thi: Tiéu luan Thaoi gian lam bai: 10 ngay
[] Ca nhan Nhém
Quy cdch dqt tén file Tiéu lugn OLPVH - NHOM SO..

Giang vién nop deé thi, dap an bao gdom ca Lan 1 va Lan 2 truéc ngay 15/03/2024.

1. Format deé thi
- Font: Times New Roman
- Size: 13
- Quy udc dit tén file dé thi/dé bai:
+ 71BUSI40063_ QUAN TRI PA VAN HOA 01 TIEUL De1

2. Giao nhan dé thi

Sau khi kiém duyét dé thi, dap an/rubric. Trwéng Khoa/Bd mon giri dé thi, dap an/rubric
vé Trung tam Khao thi qua email: khaothivanlang@gmail.com bao gém file word va file pdf
(nén lgi va dat mgt khau file nén) va nhan tin + ho tén nguoi g qua sé dién thoai
0918.01.03.09 (Phan Nhat Linh).
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I1. Cac yéu cau cia dé thi nhim dap &ng CLO
(Phan nay phdi phdi hop véi thdng tin tir dé ciong chi tiét cia hoc phan)
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Ky
hi¢u
CLO

Noi dung CLO

Hinh
thac
danh gia

Trong sé CLO
trong thanh phan
danh gia (%)

Cau
hoi
thi so

Piém
i)
toi da

Lay dir
liu do
lwong

Mire dat
PLO/PI

(1)

(2)

3)

(4)

)

(6)

()

CLO1

Hiéu va phan
tich dugc nhirng
noi dung co ban
vé van hoa, khac
biét van hoa, anh
hudng cua su
khac biét van
hoa dén nha
quan tri va hoat
dong nha quan
tri cling nhu cac
chién lugc quan
tri da van hoa.

Tiéu luan

PI13.1

CLO2

Phan tich va giai
quyét tinh hudng
vé anh huong
cua su khac biét
van hoa dén hoat
dong quan tri
hoac cac tinh
hudng vé quan
tri da van hoa
trong hoat dong
kinh doanh qudc
té.

Tiéu luan

PI13.1

CLO3

Hiéu, phan tich
dugc cac mo
hinh van hoa
doanh nghiép
dac trung ¢ cac
nén vin hod va
anh huéng cua
van hoa qudc gia
d6i vé6i van hoa
doanh nghiép,
cling nhu cac
phong céch lanh

Tiéu luan

P13.1
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dao va mot sb
phong cach lanh
dao dac trung
qua C4c nén vin
hoa.

CLO4

Hiéu va phan
tich duoc anh
huong cua khac
biét cin hoa dén
hoat dong giao
tiép va dam phan
thuong mai qudc
té, tir d6 c6 thé
dé xuét nhiing
k¥ ning can thiét
dé khai thac
duoc nhiing thé
manh tir su khac
biét van hoa
cling nhu dé
giam thiéu
nhitng tac dong
khong tich cuc
cua su khéac biét
van hoa trong
qua trinh giao
tiép va dam phan
thuong mai qudc
té

Tiéu luan

PI13.1

CLO6

Co thai do tich
cuc, chu dong,
trach nhiém voi
viéc tham gia
cac gio hoc va
cac cbng viéc
duoc giao

Tiéu luan

P110.2

CLO7Y

Biét ton trong va
quan tim dén loi
ich cua cac bén
lién quan trong
hoat dong quan
tri nguon nhan
luc cua to chuc

Tiéu luan

P110.2

Chu thich céac cot:
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(1) Chi liét ké cdc CLO dwge danh gid boi dé thi két thic hoc phan (tuong iing nhw dd mé ta trong
dé cuong chi tiét hoc phan). Luu y khong dua vao bang nay cac CLO khdng dung bai thi két thac hoc
phan dé danh gid (c6 mét s6 CLO dwoc bé tri danh gid bang bai kiém tra giia ky, danh gid qua dw
dn, do &n trong qua trinh hoc hay cac hinh thice danh gia qua trinh khdc chir khong bé tri danh gid
bang bai thi két thic hoc phan). Trieong hop mét sé CLO vira duwoc bé tri danh gid qud trinh hay giira
kp Vira duwoc bo tri danh gid két thic hoc phan thi van dwa vao cét (1)

(2) Néu ngi dung cua CLO twong ung.

(3) Hinh thic kiém tra ddnh gid cé thé 1a: trdc nghiém, tw lugn, du dn, do &n, vdn dép, thic hanh
trén may tinh, thzec hanh phong thi nghiém, béo céo, thuyét trinh, ..., phit hop véi ngi dung ciia CLO
vamo ta trong dé cwong chi tiét hoc phan.

(4) Trong sé mize dé quan trong cua ting CLO trong dé thi két thuc hoc phan do gidng vién ra dé
thi quy dinh (mang tinh tuong doi) trén co sé Mike do quan trong cua tung CLO. Ddy la co so dé
phan phi ty 1é % sé diém toi da cho cdc cdu hoi thi dung dé danh gid cac CLO twong ng, bao dam
CLO quan trong hon thi dwoc danh gid véi diém sé toi da 1én hon. Cét (4) dimg dé hé tro cho cét
(6).

(5) Liét ké cac cau hai thi sé (cau héi Sé ... hodc tir cAu héi sé... dén cau héi $é...) ding dé kiém
tra nguoi hoc dat cac CLO twong ung.

(6) Ghi diém s6 t6i da cho moi cau héi hogc phan thi.

(7) Trong triong hop ddy la hoc phan cot 18i - sik dung két qud danh gid CLO ciia hang twong iing
trong bang dé do heong danh gic mirc dg nguoi hoc dat dwoc PLOIPI - can liét ké ky hiéu PLO/PI c6
lién quan vao hang tuwong ieng. Trong dé cwong chi tiét hoc phan ciing can mé ta ré CLO tuwong img
cia hoc phan nay sé duwoc sir dung 1am dir liéu dé do lwong danh gid cdc PLO/PL Trrong hop hoc
phan khong c6 CLO nao phuc vu Viéc do heong danh gid mire dat PLO/PI thi dé trong cét nay.

I11. N§i dung d@é bai
1. Pé bai

Sinh vién hay chon 1 yéu t6 thuoc VAN HOA, trinh bay sy anh huong cua no dén cong tac
quan ly 1 to chuec.

2. Hwéng din thé thire trinh bay dé bai ,

e Sinh vién lam bai tap theo nhom va tra 161 khong duoc qua tir 3500 den 5000 tir —
ty 1& s6 tir +/- 5%

o Kho gidy A4 (210 x 297mm), font chir Times New Roman c& 13 ciia hé soan thao
Winword hoac tuong duong; mat do chir binh thuong; khong dugc nén hoac kéo
dan khoang cach gitta cac chir;

e Din dong dat & ché d6 1.2 — 1.3 lines;

e Lé&trén 3 cm; I& dudi 3cm; 18 trai 3.5 cm; 1& phai 2 cm.

e Thoi gian nop: sau 10 ngay ké tir ngay ra dé

e Phuong thic nop bai: ngp qua Moodle

e Quy cach danh tén file: Tiéu luan QLDVH - NHOM SO..)

e Vidu: Tiéu luan QLDVH — NHOM 3
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e Phan théng tin bai lam ciing trinh bay PHAI ¢6 phan: Ho va tén, Ma sé Sinh vién,

Mirc do dong gop (%)

e Ty lé dao vin cho phép 20% - kiém tra bang phan mém Turnitin

e Bai lam sai quy dinh trén bi diém 0.

3. Rubric va thang diém

Dinh gis Xuit sic Tot Kha Trung binh Kém
90 - 100 80 — 89 70-79 50 - 69 <50
(*) N9i dung danh gia:
Theo huéng dan cia giang vién.
Dinh gid Xuit sic Tot Kha Trung binh Kém
90 - 100 80 — 89 70-79 50 - 69 <50
Trinh bay | Thuc hién dung tatca | C6 01 16i vé hinh | C6 01 15i vé hinh | C6 03 - 04 16i vé | Khéng tuan theo
bao cao cac ydu cau vé hinh | thic. thurc. hinh thic. yéu cau vé hinh
15% thuec. thuec.
Tuan theo cac viétbai | Tuan theo cac | Tuan theo céc | C6 ¢ gang sir | S dung vin
hoc thuat. viét bai  hoc | viét bai hoc | dung van phong | phong néi danh
Hinh thic | Khdng méc 13i chinh | thuat. thuat. hoc thuat tuy van | cho bai viét.
viét ta va ngir phép. Pham vai 13i | Pham nhiéu 13i | con chua that sy | Pham nhiéu 13i
15% chinh ta va ngtt | chinh ta va ngix | phu hop. chinh ta va ngt
phép. phép. Pham nhiéu 13i | phép.
chinh ta va ngir
phép.
B cuc rd rang va | Cau trdc rd rang, | Cau tric & muc | C6 bd cuc vasap | St dung cau tric
. dugc sap xép hop Iy, | bao gom day du | trung binh, bao | xép, tuy nhién | khéng phu hop
Cautrdc | bao gdom ddy du cac | cac muctheoyéu | gdm diy du cac | khong hoan | hoic khéng st
15% muc theo yéu cau. cau. muc theo yéu | thién, thiéu 1 | dung, thiéu tur 2
cau. phan noi dung. | phan noi dung
tro 1én.
Cac thong tin, dit liéu | C6 nhiéu thong | Co mot s6 thdng | Rat it thong tin | Khong co dit liéu
day du, phirhop vahd | tin va dir liéu ho | tin va dir liéu hd | va dir liéu hd tro | hd trg, thng tin
trg cac phan tich. | trg cac phan tich. | trg cac phantich. | cac phan tich. | trinh bay ciu tha,
P Théng tin dugc trinh | Théng tin trinh | Thong tin trinh | Théng tin trinh | khong dan
Thong tin, | a5 rang (bang | bay twong déi rd | bay tuong ddi 1o | bay khong 13 | ngudn
dirligu | P2 10 1ang (bang ) bay tuong o0 | bay mong doi 10 | bay - khong 10| nguon.
20% biéu va Ado th; phu rang. Thong tin rang§ cé trich dan rangi cé trich dan
hop). Thong tin dwgc | ¢c6 chd trong | nguon  nhung | nguén  nhung
trich din ngudn day | trich dan ngudn, | con thiéu. con thiéu nhiéu.
du. nhung chua day
du.
Cb khanang xtr ly cadc | C6 kha nang xir | Minh chiing | Khong minh | Khong minh
van dé rat hiéu qua, | Iy cac van dé | duoc kha ning | chimg duoc kha | ching duoc kha
sir dung kha nang tw | hiéu qua, st | xa ly voi dir liéu | nang xt Iy véi | nang xir Iy véi
duy va dir liéu dé tao | dung kha nang tu | dé giai quyét van | dir liu dé giai | dir liu dé giai
racac phantichvalap | duy va dir liéu | dé. quyét van dé | quyét van dé va
luan thuyét phuc. khong hoan | C6 minh chang | nhung c¢6 nd luc | khong dua ra
Phan tich, | C6 kha nang 14p luan | chinh dé tao ra | kha nang 1ap | xir ly vén dé. phwong cach xur
1ap luan va bién luan rat rd rd | cac huéng giai | luan & mac chip ly van dé.
30% rang, suc tich. quyét khac nhau | nhan duoc.
cho vin dé cua
bai tap.
- Co6 kha
nang 1ap luan va
bién luan ranh
mach.
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N ding mau APA. va theo dung | va theo dung | chwa thdng nhat, | hop, khéng
Tai lidu x x \ , 4 Z X
tham khi mau. mau. va theo dung | thong nhat, va
a‘g‘o/ a0 Dudi 03 13i sai | Nhiéu hon 03 13 | miu APA. khong theo diing
° khi trich dan. sai khi trich dan. | Nhiéu hon 5 16i | mau APA.
sai  dugcC tim
thay.

Trich dan phu hop,
thong nhat, va theo

Trich dan pha
hop, théng nhit,

Trich dan phi
hop, théng nhit,

C6 vai trich dan
chua phu hop,

Trich dan hoan
toan khong phu

Ngudi duyét dé

TP. Ho Chi Minh, ngay 30 théng 03 ndm 2024
Giang vién ra de

TS. VU MINH HIEU

TS. VU MINH HIEU
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