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I. Thong tin chung

Tén hoc phan: | Seminar dao duc kinh doanh

M4 hoc phan: | DKT0071 Sé tin chi: | 1
M4 nhom 1ép hoc phan: | 233_DKT0071_01
. I Coo | 14
Hinh thace thi: Tieu luan Thaoi gian lam bai: .
ngay
(] Ca nhéan Nhém
Quy cdch dgt tén file 233 DDKD_TENNHOM_TIEULUAN

1. Format d@ thi
- Font: Times New Roman
- Size: 13
- Quy udc dit tén file dé thi/dé bai:
+ M4 hoc phan_Tén hoc phan_Ma nhém hoc phan_TIEUL_De 1

2. Giao nhan deé thi

Sau khi kiém duyét dé thi, dap an/rubric. Truwéng Khoa/Bd mdn gui dé thi, dap an/rubric vé Trung
tam Khao thi qua email: khaothivanlang@gmail.com bao gom file word va file pdf (nén lgi va dat
mat khau file nén) va nhin tin + ho tén nguoi guri qua s6 dién thoai 0918.01.03.09 (Phan Nhat Linh).

Trang 1/6


mailto:khaothivanlang@gmail.com

I1. Céc yéu cau cia dé thi nham dap &ng CLO
(Phan nay phdi phai hop véi théng tin tir dé cwong chi tiét cia hoc phan)
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Lay di
Ky higu | Hinh thic | _17engs0CLO | Cau | biém | li¢u do
CLO Noi dung CLO dinh gid trong thanh phan hoi ] 50 lwong
danh gia (%) thiso | toida | mirc dat
PLO/PI
(1) q (2) ®3) (4) () (6) ()
Tong hop duoc
nhiing khai niém
trong dao dtrc kinh
doanh nhu trach
nhiém x4 hoi cua Tiéu luan
doanh nghiép nham nhom
CLO1 | gilp khach san & khong 20% Caul | 2 diém P13.6
nha hang dat duoc thuyét
nhirng thanh coéng trinh
trong viéc gia tang
gia tri thuong hi¢u
trong mét khéch
hang
Thiét ké duoc
nhitng chuong trinh
phat_}rlen doanr) Tiéu luan
nghlep theo ,hu’(,wng nhém
CLog | Penvang, cotrach | o0 20% cau2 | 2diém | PI36
nhiém nham thu thuyét
hl:Jt khéach hang tinh
tiém nang va quan
trong cho khéach san
& nha hang.
Thiét lap duoc ky
nang lam viéc
nhom, tu duy phan
tich, giai quyét cac | Tiéu luan
van dé lién quan nhém
CLO3 | dén dao dirc kinh khong 20% Cau 3| 6diém P16.2
doanh nham phat thuyét
trién k§ nang ca trinh

nhan cua ting
thanh vién trong
nhom
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Thanh thao trong
viéc xur ly céc céu
hoi lién quan dén Tiéu luan
dao duc kinh doanh nhom
CLO4 | nham nang cao su khong 20% Cau3 | 6diém P16.2
hiéu biét cua ban thuyét
than vé nganh trinh
khach san — nha
hang.

Nhin nhan gia tri
cua viéc am hiéu
céc kién thic & ky
nang lién quan dén | Tiéu luan

dao duc kinh doanh nhom

CLO5 | trong khach san & khéng 20% Cau3 | 6diém P19.2
nha hang nham tiép |  thuyét
tuc phan dau, trau trinh

doi, hoc tap sudt
doi dé nang cao vi
thé cua ban than.

Cha thich céac cot:

(1) Chi liét ké cac CLO dwoc danh gid béi dé thi két thiic hoc phan (twong g nhw dd mé ta trong
dé cwong chi tiét hoc phan). Lueu y khéng dea vao bang ndy cac CLO khdng dung bai thi két thic hoc
phan d@é danh gid (c6 mét s6 CLO dwoc bé tri danh gid bang bai kiém tra giia ky, danh gid qua dw
dn, do &n trong qua trinh hoc hay cac hinh thize ddnh gid qud trinh khdc chir khdng bé tri danh gid
bang bai thi két thic hoc phan). Triong hop mét sé CLO Vira duoc bé tri danh gid qud trinh hay giira
Ky Vira diroc bo tri danh gid két thic hoc phan thi van diea vao cét (1)

(2) Néu ngi dung cua CLO tuwong ung.

(3) Hinh thic kiém tra danh gid cé thé 1a: trdc nghiém, tw lugn, du dn, do &n, vin dép, thic hanh
trén may tinh, thec hanh phong thi nghiém, bao céo, thuyér trinh, ..., phir hop véi ngi dung cua CLO
va md td trong dé cuong chi tiét hoc phan.

(4) Trong s6 mire dé quan trong cua tirng CLO trong dé thi két thic hoc phan do gidng vién ra dé
thi quy dinh (mang tinh twong doi) trén co sé Mikc do quan trong cua tieng CLO. Pdy la co sé dé
phan phai ty 1é % sé diém toi da cho cdc cdu hdi thi ding dé danh gid cic CLO tiwong 1#ng, bdo dam
CLO quan trong hon thi dwegc danh gid véi diém sé toi da I6n hon. Cét (4) ding dé hé tror cho cét
(6) ’ ’ ’ 7 e 2 >

(5) Ligt ké céac cau hoi thi so (cau hoi sé ... hodc tur cau hoi so... dén cau hoi so...) dung dé kiem
tra nguoi hoc dat cac CLO twong ung.

(6) Ghi diém s6 téi da cho méi cau héi hogc phan thi.

(7) Trong trieong hop ddy la hoc phan cét 16i - sz dung két qua danh gid CLO ciia hang twong #ng
trong bang d@é do heong danh gic mirc dg nguoi hoc dat dioc PLOIPI - can liét ké ky hiéu PLO/PI ¢6
lién quan vao hang twong iing. Trong dé cuong chi tiét hoc phan ciing can mo td ré6 CLO tirong 1ng
cia hoc phan nay sé duwoc sir dung 1am dir liéu dé do lwong danh gid cdc PLO/PL. Trirong hop hoc
phan khong c6 CLO nao phuc vu viée do heong danh gid mire dat PLO/PI thi dé trong cét nay.
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I11. Ndi dung dé bai

1. Dé bai

Cau 1: Pao duc kinh doanh la gi? (2 diém)

1.1 Pao dirc 12 gi? (0.5 diém)

1.2 Pao duc kinh doanh 1a gi? (0.5 diém)

1.3 Céac doanh nghiép nha hang — khéch san can thuc hién dao duc kinh doanh khéng? (0.5 diém)
1.4 Tai sao hoic tai sao khdng? (0.5 diém)

Cau 2: Trach nhiém x& hai cia doanh nghiép (CSR) la gi? (2 diém)
2.1 Pinh nghia CSR (0.5 diém)

2.2 Céc thanh phan ciia CSR 12 gi? (0.5 diém)

2.3 Néu cac phuong phép trién khai CSR ddi véi cac doanh nghiép nha hang (0.5 diém)
2.4 Néu cac phuong phap trién khai CSR ddi véi cac doanh nghiép khéch san (0.5 diém)
Cau 3: Minh chieng vé viéc thuc hién CSR (3 diém)

3.1 Minh chting ther 1 (1 diém)

3.1.1 Minh hoa cho Minh ching thtr 1 (0.5 diém)

3.1.2 Phan tich Minh chiing tht 1 dua trén co so ly thuyét (0.5 diém)
3.2 Minh chiing thir 2 (1 diém)

3.2.1 Minh hoa cho Minh chung tht 2 (0.5 diém)

3.2.2 Phan tich Minh chtng thir 2 dya trén co so ly thuyét (0.5 diém)
3.3 Minh chiing thir 3 (1 diém)

3.3.1 Minh hoa cho Minh ching tht 3 (0.5 diém)

3.3.2 Phan tich Minh chiing tht 3 dua trén co so ly thuyét (0.5 diém)
Cau 4: Trinh bay béo céo va Tai liéu tham khao (3 diém)

4.1 Trinh bay bao céo (1.5 diém)

4.1.1 Phong céch bao céo (0.5 diém)

4.1.2 Chinh ta (0.5 diém)

4.1.3 Font chit, size chit théng nhat (0.5 diém)

4.2 Tai liéu tham khao (1.5 diém)

4.2.1 Trich dan tir hon 10 ngudn tai liéu dang tin cay (0.5 diém)

4.2.2 Céc tai liéu Trich din dang tin cay (0.5 diém)

4.4 Trinh bay trich din ding chuan APA 6 (0.5 diém)

2. Hwéng din thé thire trinh bay dé bai

Béo céo tiéu luan:

- Trang bia

- Muc luc

- Danh muc hinh anh

- Danh muc bang biéu

- Noi dung bai

- Tai liéu tham khao
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3. Rubric va thang diém
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. Khéa Trung binh .
Tét g Yéu
Tiéu chi Trong so % Tw6-—dwéi | Tw4d - duéi
ong Tuw 8-10d Duwoi 4d
8d 6d
. i . - . o Sinh vién
Sinh vién Sinh vién Sinh vién , .
. N N vang hoan
Thai do 20% tham du day | tham du day | tham du %2 todn 2 budi
du 2 budi hoc | da 1 budi hoc | budi hoc
hoc
Nhirng van de Nhirng van de
. . .» | chinhcan chinh can
Nhiing van dé A N Lo A
Y nghién cuu, Nhirng van dé | nghién cau,
chinh can o . N o
o, muc tiéu chinh can muc tiéu
nghién cau, A A L,
. nghién cu, nghién cau, nghién ctu,
muc tiéu © A . © A
., va noi dung muc tiéu va ndi dung
nghién cuu, . e A, . .
YA phu hop véi nghién cuu, khong phu
va ndi dung X s T - e n A
N e tén de tai, va ngi dung hop véi tén de
phu hqp VOI A A} . 7 ~
ton db B nhung phan chua phu hgp | tai. Cac phan
. A o .| tich so sai hoan toan vao | tich con lan
N§i dung 50% Phan tich chi . ok NPT :
Lo s i chua chi tiet, | tén @é tai. Cac | man, chua chi
t1ét, va tap . R N . A AL,
va chua tap phan tich con | tiét. Tatca
trung gial . A ot
Uvét duot trung giai lan man, chua | cac phan tich
q, y A quyet toan bo | chi tiét. Co nhan dinh
cac van de .z N . i .
nahién ciu duoc cac van | nhieu phén khéng co6 co
g, N de nghién tich nhan dinh | so. Nhicuy
Céc phan tich ) g R ) L,
A g .| cau. Mot so khong c6 co | phéntich
nhan dinh co N \ 2
) phan tich, S0O. thieéu mach
CO SO. . R
nhan dinh lac, mau
thicu co so. thuan nhau.
- X Trinh bay ro - . R sz
Trinh bay rd . x y Ry Trinh bay rd | Trinh bay cau
. x| rang,dénhin, | | AR LA
rang, dé nhin, A rang, c6 tudn | tha, khéng
N tuan tha quy , . A b
tuan tha quy dinh trinh ba thu quy dinh | tuén thu quy
dinhtrinhbay | @ ., y trinh bay caa | dinh trinh bay
. X o i Cua glang . o Ve
Trinh bay 15% cua giang o . giang vién. cua giang
o S ... | Vién.Con 3 - X x C N
vién. Toan bai x ., | Con5-7cho | vién. Toan bai
) 5 chod chua st , ,
su dung quy chua stir dung | chua sir dung
, N .| dung quy , . , R
cach trinh bay | ; R .| quy cach trinh | quy cach trinh
gongnhgt | AN tINhbaY |0 dng nhdt | bay dng nhit
g dong nhat y dong y dong
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Tai liéu tham | Tai liéu tham | Tai liéu tham | C6 rat it tai
khao rat khao kha khao khong ligu tham
phong phu (tir | phong phu (tir | phong pha (tur | khao (it hon 6
trén 10 tai trén 8 tai trén 6 tai tai liéu).
liéu). CO trich | liéu). CO mot | liéu). Khdong | Khéng cé
dan day du s6 Iy thuyét | cotrichdan | trich dan cac

Trich din va cac ly thuyét | (khai niem) | cac ly thuyét | ly thuyét

tai ligu tham | 15% (khai niém) chua dugc (khai niém) (khai niém)

khao duoc néu ra trich dan. Cé | duoc néura dugc néu ra
trong dé tai. mot sb bang | trong dé tai. trong dé tai.
Cac bang biéu | biéu chua C6 nhiéu C6 rat nhiéu
dugc dat tén, | dwgc dattén, | bang biéu bang biéu
danh s6 ddy | danh sd va chua dugc dit | chua duoc dat
du, duoc ghi | ghi ngudn day | tén, danh sd tén, danh sb
nguon day du. | du. va ghi nguén. | va ghi ngudn.

100%

Nguwoi duyét dé

TP. Ho Chi Minh, ngay ..... thang ..... ndm 2024
Giang vién ra dé
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