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1. Format dé thi

- Font: Times New Roman

- Size: 13
- Tén cé&c phuong an lya chon: in hoa, in dam

- Khong sir dung nhay chir/sé ty dong (numbering)
- Mac dinh phuong an ding ludn ludn la Phuong an A ghi ANSWER: A
- Tong s6 cau hoi thi:
- Quy udc dit tén file dé thi:
+ M4 hoc phan_Tén hoc phan_Ma nhém hoc phan_TNTL_De 1
+ M4 hoc phan_Tén hoc phan_M4a nhém hoc phan TNTL De 1 Ma dé (Néu si# dung

nhiéu ma dé cho 1 lan thi).

2. Giao nhan dé thi

Sau khi kiém duyét dé thi, dap an/rubric. Trweéng Khoa/B$ mén gui dé thi, dap an/rubric
vé Trung tam Khao thi qua email: khaothivanlang@gmail.com bao gém file word va file pdf
(nén lgi va dat mgt khau file nén) va nhan tin + ho tén nguoi g qua sé dién thoai
0918.01.03.09 (Phan Nhét Linh).
- Khuyén khich Giang vién bién soan va nop dé thi, dap an bang File Hot Potatoes. Trung tm
Khao thi giri kém File cai dat va File huong dan sir dung dé hd trg Quy Thay Co.
I1. Cac yéu cau caa dé thi nham dap &ng CLO
(Phdn nay phdi phoi hop véi thdng tin tir dé curong chi tiét cua hoc phan)

Lay dir
Ky Hinh Trong s6 CLO|Cau |Piém |liéu do
higu Ndi dung CLO | thiic trong thanh phan | héi | sb lwong
CLO danh gia | danh gia (%) thisé | tdida | mic dat
PLO/PI
@) ) 3) (5) (6) )
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van ding  kién
thirc nén tang vé
dao duc, kinqh te, Cau 1
kinh doanh dé giai Tric aén
CLO1 |quyét cac tinh i 20 - 0,3/cau
o . nghiém cau
huong trong kinh
. . 25
doanh tai cac
doanh nghiép bat
dong san
Xac dinh cac yeu
to can thiet trong
dao dac Kkinh A
, \ Caul
doanh cua nganh Tric aén
CLO 2 | bat dong san de - 20 - 0,3/cau
X, . x| hghiém cau
glal q‘uyet cac van o5
dé can thict tai
doanh nghi¢p bat
dong san
Tuan thu phéap luat , Caul
CLO4 | trong thuc hien | Trac 20 den g 3/cau
nghiép vu chuyén | nghiém cau
mon 25
Thé hién su ton
trong cac quy dinh Cau
CLOS5 |va van hoéa, dao | Tu luan 20 1.5/cau
, L 26
dac doanh nghiép
trong trng xu
Thuc hanh cac
chuan muc dao
cLoe | va phap luat o 0 20 Cau 19 orcau| R
cuia nganh bat 27
dong san trong
viéc ra quyet dinh

Cha thich céac cot:

(1) Chi liét ké cdc CLO dwoe danh gid boi dé thi két thic hoc phan (tuwong iing nhw dd mé ta trong
dé cwong chi tiét hoc phan). Lueu y khéng diea vao bang ndy cac CLO khdng dung bai thi két thic hoc
phan d@é danh gid (c6 mét s6 CLO dwoc bé tri danh gid bang bai kiém tra giia ky, danh gid qua dw
dn, do &n trong quéa trinh hoc hay céac hinh thize ddnh gid qua trinh khéc chir khdng bé tri danh gid
bang bai thi két thic hoc phan). Triong hop mét sé CLO vira duoc bé tri danh gid qud trinh hay giira
ky Vira dwoc bo tri danh gid két thic hoc phan thi van dia vao cét (1)

(2) Néu n¢i dung ciia CLO tirong ung.

(3) Hinh thic kiém tra ddanh gid cé thé 1a: trdc nghiém, tw lugn, du dn, do &n, vin dép, thic hanh
trén may tinh, theec hanh phong thi nghiém, béo céo, thuyét trinh, ..., phit hop Véi ngi dung cia CLO
va mé ta trong dé curong chi tiét hoc phan.

(4) Trong s6 mize dé quan trong cua tirng CLO trong dé thi két thic hoc phan do gidng vién ra dé
thi quy dinh (mang tinh twong doi) trén co sé Mirc dé quan trong cua timg CLO. Pdy la co so dé
phan phai ty 1¢ % sé diém t6i da cho cdc cdu hdi thi ding dé danh gia cac CLO tuong ung, bdo dam
CLO quan trong hon thi dwoc danh gid véi diém so t6i da lom hon. Cot (4) dimg dé hé tro cho cét

(6).
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(5) Liét ké cac cau hai thi sé (cau héi $é ... hodc tir cAu hdi sé... dén cau héi Sé...) ding dé kiém
tra nguoi hoc dat cac CLO twong ung.

(6) Ghi diém sé téi da cho méi cau héi hogc phan thi.

(7) Trong truong hop ddy la hoc phan cot 18i - si dung két qud danh gid CLO ciia hang twong g
trong bang dé do heong danh gic mirc dg nguoi hoc dat diroc PLOIPI - can liét ké ky hiéu PLO/PI c6
lién quan vao hang twong vmg. Trong dé cuwong chi tiét hoc phan ciing can md td ré CLO twong 1mg
ciia hoc phan nay sé duwoc sir dung lam dir liéu d@é do luong danh gia cac PLO/PI. Truong hop hoc
phan khong c6 CLO nao phuc vu viée do heong danh gid mire dat PLO/PI thi dé trong cét nay.

I11. Ngi dung cau hei thi .
PHAN TRAC NGHIEM (25 cau + 0,3 diém/cau)

Mon hoc dao duc kinh doanh nham:

A. Cung cp cho sinh vién cai nhin dung vé cac khia canh cua dao duc trong kinh doanh
B. Giup sinh vién hiéu céch téi da hoa loi nhuén trong kinh doanh

C. Giup sinh vién tu duy mét cach logic vé viéc lap chién lugc kinh doanh

D. Cung cép dir liéu cham tim kiém khach hang tiém ning

ANSWER: A

Trén phuong dién Ly luan co ban thi Pao dic kinh doanh va Trach nhiém xa& hoi caa mot
doanh nghiép phu thudc vao

A. Pham vi dia ly va Pham vi nganh nghé

B. Pham vi nganh nghé

C. Pham vi dia ly

D. Khong lya chon nao ding

ANSWER: A

Duéi goc do dao dirc kinh doanh doanh nghiép can

A. Tuan thu phap luat

B. Dat lgi ich nhan vién 1&n trén hét

C. Kinh doanh cé lgi nhuan dudi moi hinh thac

D. Che giau nhitng théng tin bat lgi cho viéc kinh doanh
ANSWER: A

Nguyeén tic nao dudi day phan anh dung vé dao dtc kinh doanh, ngoai trir
A. Nguyén tic téi da héa lgi nhuan duéi moi hinh thirc

B. Nguyén tic minh bach thdng tin

C. Nguyén tic tdn trong quyén con ngudi, chéng phan biét ching toc

D. Nguyén tac phéat trién kinh doanh can két hop véi bao vé méi trudng
ANSWER: A

Phat biéu nao sau day dung véi muc dich cua viéc xay dung bo quy chuan vé dao duc kinh
doanh cho doanh nghiép

A. Tao ra bo quy chuan vé cac hanh vi dang - sai, nén 1am - khdng nén lam trong qué trinh
kinh doanh cua doanh nghiép

B. Gilp doanh nghiép tdi da hoa loi nhuan

C. Xay dung bo quy chuan vé chién luge ban hang va cham soéc khéch hang

D. Khéng phét biéu nao ding
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ANSWER: A

Nhitng vi pham vé dao dtc kinh doanh & mét doanh nghiép thudng bat nguon tir
A. Doanh nghiép thiéu bd quy chuan vé dao duc kinh doanh

B. Quy md doanh nghiép qua Ion

C. Doanh nghiép thiéu bo quy chuan vé trach nhiém xa hoi

D. Doanh nghiép thiéu su dau tu vao co sé vat chat

ANSWER: A

Trong hoat dong kinh doanh caa doanh nghiép hanh vi “hgi 16” dugc cho la hanh vi
A Vi pham dao dtc kinh doanh va vi pham phat luat

B. Gilip doanh nghiép hoat dong kinh doanh tét hon

C. C6 thé chap nhan néu khéng vi pham phap luat

D. C6 thé chap nhan néu duoc 1anh dao cong ty cho phép

ANSWER: A

“Pao dirc kinh doanh co thé diroc hiéu 1a nhitng gia tri cét 16i ciia mét té chire kinh doanh,
ding dé danh gid xem hanh vi cua cac thanh vién trong té chire dé ¢é dwoc coi la chdp nhan
dwoc va phu hop hay khong ”.

Khai niém vé Pao duc kinh doanh trén 13 cua

A. Peter Stanwick & Sarah Stanwick

B. Phillip V. Lewis

C. Bugc néu trong Luat doanh nghiép: Luat sb : 59/2020/QH14
D. Sarah Stanwick

ANSWER: A

Moi sy diéu chinh hanh vi cta dao duc can mang tinh gi?
A.Tu nguyén

B. Pe doa

C. Cuong buc

D. Phuc tung

ANSWER: A

Y&u cau nao sau diy khong ding ddi véi phuong phap tiép can Pao dic kinh doanh Thong
qua su phan tich?

A. Phan tich su viéc dua theo kinh nghiém ban than

B. Phan anh dung sy viéc (phan anh sy viéc mgt cach khach quan)

C. Quan sat tron ven su Viéc

D. Phan tich sy viéc mot cach chi tiét dudi nhidu goc do khac nhau

ANSWER: A

Phuong phap nao sau day khong dung voi phuong phap tiép can trong dao dic kinh doanh
A. Théng qua su tinh toan

B. Théng qua su phan tich

C. Théng qua su ké thira

D. Théng qua su quan sat

ANSWER: A
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Y&u cau nao sau day khong dang d6i v6i phuong phép tiép can Pao dic kinh doanh thdng
qua Su gquan sat?

A. Quan sat mot khia canh cu thé nao dé cua su viéc

B. Phan anh dung su viéc (khach quan trong viéc phan anh)

C. DPua ra két luan dua trén chuan muc xa hoi va phap luat cu thé

D. Quan sat tron ven su Viéc

ANSWER: A

Y&u cau nao sau ddy khong ding ddi véi phuong phap tiép can Pao dic kinh doanh Thong
qua su ké thura?

A. Ké thira nhitng gié tri mang lai loi ich kinh té

B. T6n trong nhitng gia tri dao ditc da duoc chap nhan qua thoi gian

C. Phan anh dang su viéc (khach quan trong viéc phan énh)

D. Quan sat tron ven su Vviéc

ANSWER: A

Vai trd ndo sau day khong nam trong 5 vai tro cia dao duc kinh doanh d6i véi mot doanh
nghiép

A. T4i da héa lgi nhuan

B. Tuén thu quy dinh cua phép luat

C. Tao ra lgi ich cho cong ddng

D. Xay dung long tin va uy tin

ANSWER: A

Nguyeén tac nao sau day khong nam trong 5 nguyén tic cua dao dirc kinh doanh d6i véi mot
doanh nghiép

A. Pap (tng moi yéu cau caa khach hang

B. Trach nhiém xa hoi

C. Tuén thu luat phap

D. Trung thuc va minh bach

ANSWER: A

Trong mdn hoc Trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép CSR 1a cum tir viét tat cua
A. Corporate Social Responsibility

B. Company Social Responsibility

C. Coporation Sensor Resistor

D. Certification Social Responsibility

ANSWER: A

ISO 26000 la tiéu chuan québc té vé
A. Trach nhiém xa hoi

B. Luat vé quyén con nguodi

C. Xay dung doanh nghiép

D. Bao dtc kinh doanh
ANSWER: A

BO tiéu chuan vé trach nhiém xa hoi TCVN 1SO 26000:2013 dugc &p dung doi voi cac doanh
nghiép tai Viét Nam bao gom may nguyén tac?
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Nhitng nguyén tic niao sau day khong thudc vé bo nguyén tic trach nhiém xa hoi cia TCVN
ISO: 26000 - 2013

A. Bam bao loi ICh ctia nha dau tu

B. Ton trong quyen con nguol

C. Ton trong chuan muc qudc té

D. Trach nhiém giai trinh

ANSWER: A

Noi dung nao dudi day 1a nghia vu bat budc vé trach nhiém x& hoi caa doanh nghiép?
A. Nghia vu dao dtrc va nghia vu phap ly

B. Nghia vy kinh té va nghia vu phap ly

C. Nghia vu dao duc va nghia vu nhan van

D. Nghia vu nhan van va nghia vu phap ly

ANSWER: A

Phat biéu nao sau ddy thé hién trach nhiém x& hoi cua mot doanh nghiép nudc ngoai hoat
dong kinh doanh trén 1anh thd Viét Nam

A. Tuan thii phép luat, ton trong cha quyén va sy toan ven lanh thé cua Viét Nam

B. Tao diéu kién cho phép sir dung lao dong duéi 15 tuoi

C. Phan biét di xtr di véi ngudi lao dong dan toc thiéu sb

D. Téi da héa loi ich cho doanh nghiép

ANSWER: A

Phat biéu nao sau dday khong dung voi mot doanh nghiép hoat dong trong méi trudng da vian
hoa

A. Khong st dung lao dong da mau, ngudi dan toc thiéu sb

B. B4o ton vin hoa gbc

C. Tao sy hoa hop va twong tac giita CAC nén vin hoa

D. Ton trong su da dang van hoa

ANSWER: A

Hanh dong nao sau day vi pham ndi dung trach nhiém xa hoi ciia doanh nghiép bat dong san?
A. Cho phép hoat dong rira tién thong qua dau tu bat dong san

B. Minh bach thong tin phap ly du an

C. Khai bao cac hoat dong giao dich

D. Nop thué vao ngan sach nha nudc

ANSWER: A

Tai truong Pai hoc Vian Lang quy dinh khdng sir dung ly nhya trong khuon vién trudng nham
A. Bao vé moi treong va thé hién trach nhiém xa hoi
B. Tiét kiém chi phi don dep vé sinh
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C. Chuyén qua sir dung ly gidy
D. Khong nham muc dich gi
ANSWER: A

ESG la cum tur viét tit cua

A. Environmental Social Governance
B. Economic Social Governance

C. Environmental Social Group

D. Economic Successful Growth
ANSWER: A

PHAN TU LUAN (2 cau)

Cau 1: (1.5 diém)

Déi véi mot doanh nghiép dé co thé phat trién kinh doanh maot cach bén viing va thé hién
trach nhiém x& hoi d6i voi cong dong doi hoi doanh nghiép dé can xay dung chién luoc phat
trién kinh doanh ma ¢ d6 loi nhuan phai 1a sy hai hoa cua 3 yéu té6 ESG? Ban hay cho biét
ESG la cum tir viét tat cia 3 tir/yéu to ndo? Hay néu noi dung cua nhiing yéu té do.

Cau 2: (1.0 diém)

Trong xu hudng hoi nhap kinh té toan cau hién nay hau hét cac doanh nghiép déu dang hoat
dong kinh doanh, san xuat trong mdi trudng da vin hoa. Ban hdy néu cac dic diém co ban
clia méi trudng da vin hoa va ndi dung cia cac dic diém do.
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PAP AN PHAN TU LUAN VA THANG PIEM

Phan cau héi | Ngi dung dap 4n

Thang diém

Ghi chd

l. Triic nghiém

7,9

Caul-10 Dap an B

3,0

Cau 11-25 Pap an A

4,5

Il. Tw luan

2,5

Cau 26

1,5

- E - Environmental - M6i truong

0,25

- Méi truong la tiéu chi dau tién
dwoc ding dé danh gid cdach thirc
mot doanh nghiép tuwong tac voi
moi truong tw nhién. Ching bao

E gom nhung khong gidi han trong

CAC Vdn dé nhw quan 1y chat thdi,

tiéu thu nang luwong, bao vé su da

dang sinh hoc va giam thiéu su tac
dong Ién bién doi khi hdu do viéc
kinh doanh sdn xuat gay ra.

0,25

- S - Social - Xa holi

0,25

- Tiéu chi Xa hgi duwoc ding dé danh

gia méi quan hé cia doanh nghiép
S vai cac bén lién quan trong xa hgi
nhw nhdn vién, khach hang, doi tac
va cac co quan ban nganh. Qua do
thé hién duoc trach nhiém xa hgi
cua doanh nghigp.

0,25

- G - Governance - Quan tri

0,25

- Tiéu chiquan tri dwoc dung
dé danh gid cdau tric, phwong
phap quan trj cia doanh, bao gom
quan ly rui ro, quan tri ngi bg,
minh bach va tuan thu phap lugt.
Twr do dam bdo hoat déng cua
doanh nghiép luon dap wng céac
tieu chi vé dao dirc kinh doanh va
trach nhiém xa hoi.

0,25

Cau 27

1,0

Dic diém 1 TOn trong Pa dang Van hoa

0,1

Pa van héa thiic day ton trong va sw
da dang vé van hoa, xem do la mot
tai nguyén quy bau va khong lam

0,1
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nhat nhoa gia tri cua bat ky véin héa
nao.

Dic diém 2

Chédng Ky thi va Phan biét chung toc

0,1

Pa vin héa thiwong di kém véi né luc
chang lai ky thi, phan biét chung téc
va bdt binh dang trong xa héi. Thic
day sw céng bang va sw binh dang
cho tat ca moi nguot, bdt ké ho dén
tir ddu hodc thugc vé vin héa nao.

0,1

Pic diém 3

Tao su Hoa hgp va Tuong tac

0,1

Pa van héa khuyén khich sy giao
tiép va twong tdc giira cac nhom va
céng dong vin héa khdc nhau, thic
day su hoa hop xa hgi va sir hiéu biét
giira cac cugéc song, 16i song khac
nhau.

0,1

Pic diém 4

B40 tdn Vin hoa Goc

0,1

Da van héa khong doi hoi nguoi
tham gia bé bat ky khia canh nao cia
van héa goc cua ho. Thay vio do,
khuyén khich si bdo ton va phét
trién véin héa goc cling véi viéc hoa
nhdap vao xa hoi lon hon.

0,1

Dic diém 5

Thach thic va Loi ich

0,1

Pa vin héa c6 thé mang lai nhiéu loi
ich cho xa hgi nhw tao ra sy da dang
¥ tuweng, nghé thudt va kién thaec. Tuy
nhién, ciing cé thé déi mat véi thach
thirc vé sw xung dét van héa va khé
khan trong viéc Quan Iy da dang.

0,1

Pi¢m tong

10.0

L& Thi Phwong Loan

Nguoi duyét dé

TP. Ho Chi Minh, ngay 22 théng 07 nam 2024
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