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I. Thong tin chung
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Tén hoc phan:

QUAN TRI CHIEN LUQC

M4 hoc phan: | 7LIMANAS30053 S6 tin chi: | 03
Ma nhém 16p hoc phan: | 241_7IMANA30053 07_08_09
Hinh thuc thi: Tw luan Thaoi gian lam bai: | 60 | phat
[J P& thi ¢6 st dung phin mém riéng | GV ghi cu thé tén phan mém: ............
Thi sinh dwec tham khdo tai li¢u: Co [] Khéng
Céch thirc ndp bai (Giang vién ghi rd yéu cau):
- SV g0 truc tiép trén khung tra 1oi caa hé théng thi;
' ] Lay dir
Ky Hinh Trong so CLO Cau | biem | li¢u do
hig¢u N@i dung CLO thic trong thanh phan | héi | so lwong
CLO danh gia danh gia (%) thi so | toi da | mirc dat
PLO/PI
(1) 2) 3 (4) ®) | (6) ()
Giai thich nhiing
thach thirc ma
cLo1 | doanhnghiép gdp | a0 20% 1 2 | ELO?2
phai trong moi
truong kinh doanh
ngay nay
Phén tich moi
truong kinh doanh
va danh gia kha
nang thich tng cua
doanh nghiép. Xay A
CLO2 >x Tu luan 30% 2 3 ELO3
dung chién lugc
kinh doanh phu hop
v6i diéu kién moi
trudong va nang luc
cua doanh nghiép.
cLog3 | ochtcthuchién |- r )y 30% 3 | 3 | ELOA4
chién lugc da hoach
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dinh mot cach ¢co
hiéu qua va kiém
tra giam sat, hi¢u
chinh chién lugc
cho phu hop véi su
bién dong cua cac
yéu t6 moi trudng
dé dam bao thuong
Xuyén néng cao va
duy tri loi thé canh
tranh ctia doanh

nghiép
Phat trién k¥ nang
chu dong, p}lﬁn tich
CLOs | Yasgiarauweteac o jyan 20% 2 L | ELos
van dé trong thuc té coE 3 1

kinh doanh thuong
mai dich vu

I11. N§i dung cau héi thi

Cau héi 1: (2 diém)

Anh chi hay giai thich “Ap luc caa d6i thu canh tranh tiém an” theo nhu mé hinh cua
Michael Porter. Dya trén hiéu biét cua anh chi, hay phan tich 2 d6i thu canh tranh tiém an

cua thuong hiéu Bach Hoa Xanh

Cau héi 2: (4 diém)

Hay trinh bay va giai thich cach st dung Ma tran BCG -SBU trong phan tich danh myc san
pham cua mot dganh nghiép. Chon mot doanh nghiép cu thé‘VE‘i phén loai cac san pham/dich
vu cua ho vao bénvnhém trong Ma tran BCG-SBU. Tur @6, dé xuat chién lugc phu hop cho
tirng nhém san pham

Cau héi 3: (4 diém)

M6t cong ty chuy@n cung cap dich vu giao thuc pham va giao hang chi hoat dong & cac thi

truong tinh khi phan tich SWOT thi ¢6 nhiing dic diém sau day:
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Strengths (Biém manh)
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Weaknesses (Biém yéu)

- Co mat ¢ cac tinh le

- Dung lugng trng dung nhe, cai dat dugc
hau hét dong dién thoai thong minh

- Doanh nghiép c6 tinh than tiép thu va
cai thién, cip nhit thay doi san pham
lién tuc

- Ung dung c6 muc goi v dia diém du
lich dé khach du lich duoc kham pha dia
diém noi tiéng. .

- Ung dung cung cap da dang dich vu
gitp nguoi ding co nhiéu su lya chon

- Cuac phi voi dich vu giao do an cao
- Bor tac tai xé khong co nghiép vu cao

- San pham kho sir dung

Opportunities (Co hoi)

Threat (Thach thirce)

- Thi truong ngach, chua co su canh
tranh cua cac doi thi manh khac cung
nganh
- Tao dugc su nhan dién thuong hi¢u
nhat dinh & mét so tinh, viing qué (Mién
Nam)

Dua vao phan tich SWOT, em hay dé xuét:
- 2 chién lugc thuoc nhdm SO
- 2 chién lugc thuoe nhéom ST
- 2 chién lugc thuoc nhém WO

- 2 chién lugc thuoc nhém WT.

- Xanh SM dang co du dinh mo rong
lanh tho trén toan quoc, hién tai dang &
khu vure Mién Bic, trong tuong lai la céc

tinh phia Nam

- Cac ong lon nhu Grab dd mo rong thi
phan hau hét ca nudc

Pé gilp doanh nghiép phat huy dugc sic manh, han ché nhuoc diém, hoa giai de doa va tan

dung co hoi.
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PAP AP VA THANG PIEM
Phan cau héi | N@i dung dap an Thang diém | Ghi chi

I. Tw luan

Caul 2.0

Noi dung a. Néu duoc ap luc canh tranh tir doi 1.0

thu tiém an la gi

Noi dung b. Hai ap luc canh tranh tiém an cua 1.0

doanh nghiép da chon.

Cau 2 4.0
SBU O ngdi sao, dé xuat chién luoc 1.0
SBU O dau hoi, dé xuat chién luoc 1.0
SBU O bo sita, dé xuat chién luoc 1.0
SBU O con cho, dé xuat chién lugc 1.0

Cau 3 4.0

Chién luoc SO 1.0
Chién lugc ST 1.0
Chién lugc WO 1.0
Chién luoc WT 1.0

Pié¢m tong 10.0

Nguoi duyét dé

TS. Hoang Chi Cuong

TP. Ho Chi Minh, ngay 16 thang 11 nam 2024
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