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I. Thong tin chung

Tén hoc phan: | Phuong phap nghién ciru trong quan tri van hanh

M3 hoc phan: | 242_71LSCM10042 S6 tin chi: | 2
M3 nhém 16p hoc phan: | 01, 02, 03, 04
Hinh thirc thi: Tiéu luan (Thuyét trinh) Thoi gian 1am bai: | 70 | ngay
GV giao dé bai trong thoi gian giang | (1 TT. Khao thi thiét 1ap va giao dé bai
day 16p hoc phan trén hé thong thi CTE theo lich thi Phong
Dao tao cong bo
[J Ca nhan Nhom S6 SV/nhom: | 10
Quy cach dat tén file Ma SV _Ho va ten SV_Tén hoc phin

Giang vién ndp dé thi, dap an bao gom ca Lan 1 va Lan 2 truwéc ngay 06/04/2025.

1. Format dé thi
- Font: Times New Roman
- Size: 13
- Quy udc dit tén file dé thi/dé bai:
+ Ma hoc phan_Tén hoc phan_M3a nhom hoc phan TIEUL De 1

2. Giao nhan dé thi
Sau khi kiém duyét dé thi, dap an/rubric. Truwéng Khoa/Bd mén guri dé thi, dap an/rubric

vé Trung tdm Khao thi qua email: khaothivanlang@gmail.com bao gom file word va file pdf

(nén lgi va dit mdt khdu file nén) va nhan tin + ho tén ngudi giri qua sd dién thoai

0918.01.03.09 (Phan Nhét Linh).
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IL. CAc yéu ciu ciia dé thi nham dap ing CLO
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(Phan nay phdi phoi hop véi théng tin tir dé cwong chi tiét ciia hoc phan)

Lay dir
Ky Hinh Trong s6 CLO Ciu | Piém | liéu do
hi¢u Noi dung CLO thire trong thanh phin | héi ) lwong
CLO danh gia | danh gia (%) | thisd | toi da | mirc dat
PLO/PI
1) (2 3) “) 3 | (6 ()
C¢ kién thure co ban
vé toan hoc va khoa
hoc tu nhién, dap Tidu lua
, 50 tidn thy 1éu luan,
CLO 1 | 'hg vice ticp thu thuyét 20% 2 PI1.1
cac kién thtrc giao .
duc chuyén nghi¢p trinh
va khé nang hoc tap
O trinh d§ cao hon
Kha nang tu duy hé y
thong cac van dé Ti€u luan,
CLO 3 | lién quan dén thuyét 20% 2 PI5.2
nghién ctru khoa trinh
hoc
Lam viéc doc lap
va lam viéc nhom
hiéu qua; to chirc
cong viée tot; giao
tiép voi ngudi khac
mot cach hiéu qua )
(bang ngodn ngit, ctr | Ticu luan,
CLO 4 | chi, dién thoai, van thuyét 60% 6 PI6.1
ban,...); thuyét trinh
trinh va noi trudc
dam dong mot cach
tu tin; van dung tbt
kha nang tu duy
phan bi¢n va nhan
x¢Et

Chu thich cac cft: i ’ i
(1) Chi liét ké cac CLO dwoc danh gia boi dé thi két thuc hoc phan (twong vng nhu da mé ta trong

dé ciong chi tiét hoc phan). Lieu y khéng diwea vao bang nay cac CLO khéng dimg bai thi két thiic hoc
phan dé danh gi (cé mét s6 CLO dwoc bé tri danh gid bang bai kiém tra giita ky, danh gid qua dw
dn, do an trong qud trinh hoc hay cdc hinh thirc ddnh gid qud trinh khdc chir khéng bé tri danh gid
bang bai thi két thiic hoc phan). Trieong hop mét s6 CLO vira dwoc bé tri danh gid qud trinh hay giita
ky vira dwoc bé tri danh gid két thiic hoc phan thi van dwa vdo cét (1)

(2) Néu noi dung cua CLO tuwong urng.

(3) Hinh thirc kiém tra danh giG cé thé la: trdc nghiém, tw ludn, diw dn, @6 dn, vdn dép, thwc hanh
trén mady tinh, thwe hanh phong thi nghiém, bdo cdo, thuyét trinh, ..., phit hop véi néi dung ciia CLO
va mé td trong dé cuong chi tiét hoc phan.

(4) Trong s6 mirc ¢ quan trong cua tung CLO trong dé thi két thiic hoc phan do gidng vién ra dé
thi quy dinh (mang tinh tuwong doi) trén co sé mirc do quan trong cua tung CLO. Ddy la co s¢ daé
phdn phoi ty 1é % s6 diém t6i da cho cdc cdu héi thi ding dé danh gid cic CLO twong ieng, bdo dam
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CLO quan trong hon thi dwoc danh gid véi diém s6 t6i da 16m hon. Cot (4) dimg dé hé tro cho cét
(6).

(5) Liét ké cdc cdu hoi thi sé (cdu héi sé ... hodc tir cdu hoi s6... dén cdu héi sé...) ding dé kiém
tra nguoi hoc dat cac CLO twong trng.

(6) Ghi diém s6 téi da cho méi cdu héi hodc phan thi.

(7) Trong truong hop ddy la hoc phan cot 16i - sir dung két qua danh gid CLO ciia hang twong iing
trong bang dé do lwong danh gid mire do nguoi hoc dat dwoc PLO/PI - cdn liét ké ky hieu PLO/PI co
lién quan vao hang twong vmg. Trong dé cuong chi tiét hoc phan ciing can mé td ré CLO twong g
ciia hoc phan nay sé dwoc sir dung lam dit liéu dé do lwong danh gid cac PLO/PL Truong hop hoc
phan khéng ¢é CLO ndo phuc vu viéc do lwong danh gic mirc dat PLO/PI thi dé trong cét nay.

I11. Noi dung dé bai

1. Dé bai

Xay dung dé cwong nghién ctru khoa hgc theo chuyén nganh Logistics va Quan ly
Chuoi cung wng

2. Huéng din thé thire trinh bay dé bai

I. MUC TIEU

Muc tiéu cua bai tap nay la giup sinh vién:

« Hiéurd quy trinh xay dyng mot dé cuong nghién ctru khoa hoc.

« Xac dinh van dé nghién ciru c6 tinh thyc tién va phu hop va6i chuyén nganh.

« Nam viing cac phuong phap nghién ctru khoa hoc, bao gom tong hop tai lidu, xay
dung gia thuyét, thiét ké mo hinh va Iya chon phuong phap phan tich dir liéu.

« Rén luyén k¥ ning tu duy logic, lap luan khoa hoc, trich dan tai liéu tham khdo va
trinh bay theo chuan muyc hoc thuét.

II. YEU CAU CHUNG

[E—

Chon dé tai phut hop véi linh vuc nghién ciru va c6 tinh thyc tién cao.

2. Trinh bay khoa hoc, logic, str dung ngén ngit hoc thuat, tranh 16i chinh ta, ngir
phap.

Trich din tai liéu tham khao theo dung quy chuin hoc thuit (APA/IEEE)
4. Hinh thiwrc trinh bay:

Font chir: Times New Roman

Cé& chir: 12

Gian dong: 1.5

Lé trén: 2.5 cm, Lé dwéi: 2.5 cm

Lé trai: 3.0 cm, L& phai: 2.0 cm

S6 trang: 8 — 15 trang (khong tinh tai liéu tham khao)

(98]

o O O O O O

III. CAU TRUC PE CUONG
1. Trang bia

Trang bia phai bao gom:
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e Tén truong, b mon.

« Tiéu dé nghién ctu.

« Ho va tén sinh vién, ma sd sinh vién.
o Ldp, khoa hoc.

« Giang vién huéng dan.

« Ngay ndp bai.

2. Gi6i thi¢u dé tai

« Ly do chon dé tai:
o Détai nay co y nghia gi?
o Tai sao van dé nay quan trong va can dugc nghién ctru?
o €6 bat ky thach thue thyc tién hodc khoang tréng nghién ctru nao khong?
e Muc tiéu nghién ctru:
o Xac dinh muc tiéu cu thé ma nghién ctru hudng t6i.
o Vidu: "Nghién ctru tic dong cua chuyén ddi s6 dén chudi cung tng nganh ban
1é tai Viét Nam."
« Cau héi nghién ctru hoic Gia thuyét nghién ciru:
o Pua ra cau hoi nghién ciru cy thé hoic gia thuyét khoa hoc ma nghién ctru sé
kiém chtng.

3. Tong quan tai liéu

« Tém tit cac nghién ciru lién quan:
o Tong quan cac cong trinh nghién ciru trude d6 c6 lién quan dén chu dé.
o Trinh bay nhiing phat hién quan trong tir céc tai li¢u tham khao.
« Khoing trong nghién ciru (Research Gap):
o Xac dinh diém con thiéu hodc chwa duoc giai quyét trong cac nghién ctru
trudc.
o Lam 10 su khac biét gitra nghién ctru ciia ban va cac nghién ctru trude day.

4. Phwong phap nghién ciru

 Phuong phap thu thap dir liu:
o Ngudn dit liéu s€ dugc sir dung la gi? (Dt liéu so cap, dir liéu thir cap, khao
sat, phong van, thuc nghiém, v.v.).
o Phuwong phap phan tich dir liéu:
o Céc cong cu va ky thuat phan tich nao s€ dugc st dung? (Vi du: Phan tich
thdng ké, mo hinh hoi quy, AHP, Fuzzy MCDM, v.v.).
« Mo hinh nghién ciru (néu co):
o Néu nghién ctru ¢6 mé hinh Iy thuyét hodc mo hinh phan tich, hdy trinh bay
chi tiét.
5. Du kién két qua va déng gép
« Du bao két qua nghién ciru:
o Nghién ctru c6 thé dem lai nhimg phat hién gi?
o Nhitng phat hién nay c6 y nghia nhu thé ndo trong bdi canh thuc tién?

o Dong gop cua nghién ciru:
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o Nghién ctru dong gop gi vé mit 1y thuyét va thyc tién?
o Ung dung cta nghién clru vao thuc tién doanh nghiép, chinh sach hoac xa hoi.

6. Ké hoach thuc hién (7 trang)

e Trinh bay ké hoach 1am viéc theo cac méc thoi gian cu thé:

o

@)
@)
@)

Tuén 1 - 2: Thu thap tai li¢u, xac dinh van dé nghién ciru.
Tuan 3 - 4: Xay dung mo hinh nghién ctru, thiét ké phuong phap nghién cuu.

Tuén 5 - 6: Tién hanh thu thap dir liéu, xtr Iy dit liéu.

Tuan 7 - 8: Viét bao cao, chinh stra va hoan thién.

7. Tai liéu tham khéo (Theo chuin APA/IEEE)

BM-006

« Trinh bay day du cac ngudn tai liéu da tham khao, bao gdm sach, bai bao khoa hoc,
website, bdo cao thuc té, v.v.

3. Rubric va thang diém

2, P, Trung %
.. .. | Trongsb Tot (T8 | Kha (Tt,r. binh (Tu Ye}% Dong gop
Ti€u chi o - 10 6.5 - dudi . | (Dudi5
(%0) diém) | Sdidm) | .90 | 4igm) | ChoCLO
6.5 diém)
?éailvgﬁ Dat van ’ Dat van
g4 | qd tuong | Datvan | dé khong
gon, dé Lo~ 17 N ~ ,
oy % , | doiro, ly | déchua |10 rang, ly
1. Gioi hiéu. Ly A < , A LO1
N o -7 | do nghién | rd rang, Iy | do nghién | CLO
thi¢u va 10% do nghién | n .
<, A aA . ctru chua | do nghién ciru
dat van dé ctru dugc . . Lo n
; ) hoan toan | clru con khong
trinh bay X A £
X thuyét mo ho. thuyét
thuyet huc huc
phuc. phuc. phuc.
Noi dung | Noi dung
day du, kha day
logic, | dunhung | o0 40
muc tiéu | co thiéu N
0 rang sOt nho chua day CLO 2
2. NoO1 27 , ’ du, co Noi dung
\ bién so Cac muc X A CLO 3
dung cua o A A nhiéu lac de,
.l 50% nghién tiéu, R A
bai thu D diém khong dat | CLO 4
cuu va phuong A A A
hoach . thiéu so6t | yéu cau.
phuong | phép chua
. quan
phap duoc tron.
duoc trinh bay e
trinh bay | hoan toan
hop ly. logic.
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Trinh bay | Trinh bay Trinh by
) rorang, | twong doi |y p (k| Trinh bay
3.K¥ de hiéu, | ro, nhung b db 160 x6n
nang trinh toc do toc do khén. kﬁén i d’é CLO 4
bay 10% hop 1y, | chuahop |} 5 O,gb hiéi
(thuyét bang bi€u | ly hoac bng bi éI’l bng bi iy
trinh) va hinh | bang biéu Kkhone 15 | kho nhin
anh truc | chua to1 rémg '
quan. uu. &
Tra 101
4. Tra 1oi o i%y i gri‘” e 18‘; Sai nhidu
ciu hoi o L y s hodc CLO3
oiia gidng 30% rang va nhung sot hodc khong trd | CLO 4
vien chinh xac | chuatoan | chua du 161 duoc
cac cau dién. r0 rang. o
hoi.
‘ TP. Ho Chi Minh, ngay 4 thang 4 nam 2025
Nguoi duyét de Giang vién ra deé
T~ ~
Nguyén Viét Tinh Thai Hoang Tuyét Nhi
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